Anexa Abonamente Voce si Telefoane la Acordul de utilizator Orange — Feb 2020

1. OFERTA COMERCIALA VOCE:

4sau 7.7sau 11.9 sau
Abonament lunar(EUR faraTVA) 18.85 29.25 48.75
7* 10.7* 14.9*
MarcajPachet exc.lusiv Nat +roaming Nat'+ Nat+roaming Nat.+ Nat+roaming
national roaming roaming
Minute sau SMS-uri catreretele fixe nelimitat o o o o o
mobile nationale, roaming SEE , international Nelimitat Nelimitat Nelimitat Nelimitat Nelimitat
catreretele fixe din UE, exceptie Estonia/ Letonia/ Qrange
Lituaniasi ista de prefixe din anexa comerciala si 51400
pe www.orange.ro national
Internetlnc_lusin al?onament,costcontrol 0.5 GBsau 8GBsau 16GBsau Nelimitat
pentrutraficul nationallaab 4 /7/ N N R Nelimitat - viteza 5G
7.7/10.7/11.9/14.9EUR 60.56B 63GB 76GB
din care e pot consumain fara 5006MB 7737MB 13198MB 20480MB 34133MB
roamingSEE roaming
Voce si SMS roaming in afara SEE (ex.
Serbia/ Moldova/chraina) - unitatg *k 0 0 0 150 500 1500
Internetroamingin afara SEE (ex. Serbia
Moldova/ Ucraiia)- unitati *g‘* / 0 0 0 500 1000 2000
Minute sau SMS-uri internationale catreretele
mobile din tari UE si retele fixe/mobile din SUA/
Canada/Israel, exceptie Estonia/Letonia/Lituaniei 0 150 300 1000 1500 2500
si numerele cu prefixele afisate in anexa
comerciala si pe www.orange.ro
Minute sau SMS-uri internationale catre alte
retele fixe/mobile decat UE, SUA si Canada, 0 0 0 150 500 1500
Israel sau numere cu prefixele afisate in anexa
lcomerciala si pe www.orange.ro

* Optiune de trafic suplimentar 60GB cost control, taxa lunara 3EUR.

1.Minutele si sms-urile incluse neconsumate nu se reporteaza. Cost control: nu se inregistreaza costuri suplimentare fata de abonamentul lunar,
dupa depasirea traficului initial NATIONAL, viteza va fi de pana la 128 Kbps.
2. Taxarea traficului aditional in roaming SEE dupa depasirea limitei rezonabile: conform reglementarilor UE.
3.Minutele internationale vor putea fi consumate pentru apeluri catre retele fixe/ mobile din SUA si Canada, retele fixe si mobile din Uniunea

Europeana. Exceptii: Estonia, Lituania, Letonia si o lista informativa de prefixe ce poate fi consultata prin apel gratuit la 410, serviciul clienti Orange
Corporate, program L-V intre 8-21 si Sambata 9-17

SEE: Spatiul Economic European, format din Uniunea Europeand, Islanda, Norvegia si Liechtenstein.

4. ** [ *** 7one de roaming si consum unitati de voce, sms si date:

Zona A: Turcia, Elvetia, Moldova, Serbia, Ucraina - 1 unitate este echivalentul unui minut initiat sau primit sau al unui mesaj / 1 unitate este echivalentul

unui MB

Zona B: Statele Unite ale Americii, Israel, China, Rusia - 2 unitati sunt echivalentul unui minut initiat sau primit sau unui mesaj/ 2 unitati sunt echivalentul

unui MB

Zona C: Restul lumii cu exceptia zonelor roaming Aerian/Maritim - 4 unitati sunt echivalentul unui minut/SMS initiat sau primit /4 unitati sunt

echivalentul unui MB

Pentru apelurile sau sms-urile initiate din Roaming SEE catre retele fixe si mobile din restul lumii se consuma o unitate. Detalii despre zonele de tarifare
roaming pe www.orange.ro. In tarile non-membre UE are loc tarifarea traficului Internet: Serbia / Macedonia Moldova / Elvetia / etc.

5.Resursele se acorda lunar, la inceputul fiecarei luni de facturare, iar resursele neconsumate intr-o luna nu se reporteaza in luna urmatoare. Apelurile si
mesajele scrise catre numere de interes public la nivel local (e.g. 19 xy) sau catre numere cu tarif special, mai mare decat cel aferent apelurilor nationale
(e.g. jocuri, concursuri, informatii utile) nu se scad din resursele incluse in abonament.

1.6 Dupa terminarea resurselor incluse, tarifele pentru apelurile de roaming, SMS si MB roaming sunt cele standard, afisate pe www.orange.ro Tariful
pentru un SMS international este cel standard afisat pe www.orange.ro/corporate.

Tariful pentru un MMS national este 0.14 euro, iar pentru un MMS international este 0.5 euro.

2. La semnarea prezentei Anexe Comerciale, Clientul poate beneficia de preturi speciale pentru achizitie telefoane, conform ofertei Corporate, plus
urmatoarele reduceri suplimentare:

a. Reducere echivalenta cu 2 luni valoarea ab. de baza contractat, pentru perioada de 24 luni

b. Reducere echivalenta cu 3 luni valoarea ab. de baza contractat, pentru perioada de 26 luni

c. Reducere echivalenta cu 4 luni valoarea ab. de baza contractat, pentru perioada de 27 luni

d. Valorile ab. de baza se vor considera urmatoarele: 4 /7.7 / 11.9 / 18.85 / 29.25 / 48.75 (fara includerea optiunii de 3 EUR pentru trafic

suplimentar 60 GB)

3. Toate preturile sunt in EUR fara TVA, cu posibilitatea de modficare, actualizare. Telefoanele se vor oferi in limita stocului disponibil.
Am luat la cunostinta de taxele si tarifele ofertei Orange descrise in acest document, precum si de termenii si conditiile ofertei.
Utilizator (nume, prenume, SEMNALUTA) ........cccveriiiiirierie et
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