
Consolidarea dialogului social și a 
parteneriatelor pentru ocupare și formare

Proiect finanțat prin Fondul Social European +



Componente 
proiect

ESO4.2_Modernizarea instituțiilor și a serviciilor pieței muncii
pentru ca acestea să evalueze și să anticipeze necesitățile în
materie de competențe, să asigure o asistență promptă și
personalizată șisă sprijine corelarea cererii și a ofertei, tranzițiile
și mobilitatea pe piața muncii Fondul Social European+:

• Obiectiv de politică: O Europă mai socială
• Prioritate: P1.Modernizarea instituțiilor pieței muncii
• Obiectiv specific: ESO4.2_Modernizarea instituțiilor și a
serviciilor pieței muncii pentru ca acestea să evalueze și să
anticipeze necesitățile în materie de competențe, să
asigure o asistență promptă

• și personalizată și să sprijine corelarea cererii și a ofertei,
tranzițiile și mobilitatea pe piața muncii

• Fond: Fondul Social European+
• Operațiune: Consolidarea dialogului social și a
parteneriatelor pentru ocupare și formare, inclusiv cu
participarea societății civile



Detalii

Beneficiar: Federația PUBLISIND

Partener: Sindicatul Administratiei Publice si Asistentei Sociale
"Alexandru Ion Cuza"

Perioada implementare: martie 2024 – mai 2025

Buget: 2.440.536,86 lei



Plan de 
implementare/ 

activitati

L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 L8 L9 L10 L11 L12 L13 L14

A0 Realizarea analizei de nevoi și elaborarea Cererii de 
finanțare
A1 Digitalizarea și îmbunătățirea capacității organizației

A1.1 Servicii pentru dezvoltarea unei aplicatii digitale
A1.2. Suport/asistenta acordate membrilor sindicatului prin 
activitati de tip mentorat & coaching. 
A1.3 Consiliere, informare si orientare
A1.4 Elaborarea unui studiu teoretic-aplicat 

A2 Activitati integrate pentru modernizarea dialogului 
social sectorial

A2.1 Modernizarea dialogului social prin organizarea si 
desfasurarea de workshop-uri tematice
A2.2 Dezvoltarea capacitatii federatiei prin dezvoltarea unui 
Index modular descriptiv

A3 Formare, evaluare şi certificare
A4 Campanii IEC dedicate dialogului social, negocierilor
colective si serviciilor pietei muncii la nivel
sectorial/regional

A4.1 Campanii IEC
A4.2 Conferință

A5 Transfer de bune practici si consolidarea dialogului
social sectorial
A6.Managementul operational si tehnic al proiectului
A7. Activitate specifica cheltuielilor eligibile indirecte, 
informare si publicitate



A1 Digitalizarea și îmbunătățirea capacității 
organizației

A1.1 Servicii pentru dezvoltarea unei aplicatii digitale

A1.2. Suport/asistenta acordate membrilor 
sindicatului prin activități de tip mentorat & coaching. 

A1.3 Consiliere, informare si orientare

A1.4 Elaborarea unui studiu teoretic aplicat



A1.1 Servicii pentru 
dezvoltarea unei 
aplicatii digitale
Prin intermediul aplicației digitale vor fi disponibile
următoarele secțiuni/funcții:

- brosuri si oferte: cataloage si reduceri din orașul, pe
langa toate informatiile de care este nevoie despre
magazine sau mall-uri, daca este cazul (program de
funcționare, numere de telefon și adrese);

- harta interactiva: va permite identificarea rapida a
magazinelor si centrele comerciale din apropiere. In
aplicatie, va fi dezvoltata o harta interactiva cu
acoperire nationala, inclusiv cu toate magazinele
disponibile si informatiile lor de contact;

- lista de cumparaturi: crearea unei liste de
cumparaturi si identificarea promotiilor valabile
pentru produsele dorite, eventual un discount se
aplica membrilor de sindicat;

- carduri de fidelitate: cardurile de fidelitate vor putea fi
accesate/generate prin aplicatia digitala, putand fi
folosite inclusiv la casele din magazine;

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA

https://blog.dnevnik.hr/craigehill/2019/07/1632244749/downloading-pc-software-application-how-to-make-the-right-choices.html
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/


A1.2. 
Suport/asistenta 
acordate 
membrilor 
sindicatului prin 
activitati de tip 
mentorat & 
coaching. 

Rezultate:
• 2 entitati sprijinite
• 96 Persoane care au parcurs sesiunile de tip mentorat & 

coaching
• 96 fise observatie individuala realizate
• 96 fise feedback realizate
• Strategie implementare program
• de tip mentorat/coaching - realizată
• Total numar ore de tip mentorat &
• coaching – 384
• 4 Rapoarte trimestriale realizate



A1.3 Consiliere, 
informare si orientare
Servicii externalizate

Rezultate:

• 96 beneficiari consiliere /informare/ orientare
• 2 organizații sprijinite
• 8 grupe x 12 persoane x 3 ore 
• 96 fise consiliere individuala realizate
• Minim 288 ore consiliere individuala
• 4 Rapoarte
• trimestriale realizate This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-NC-ND

https://www.cnaemiliaromagna.it/levoluzione-della-rappresentanza-nel-cinema-e-audiovisivo/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/


A1.4 Elaborarea 
unui studiu 
teoretic-aplicat 

Analiza de nevoi a relevat necesitatea de studii, analize economice, 
care să arate situația angajatiilor, nevoile lor, provocarile specifice, 
tendinte de viitor ale domeniului.
Accesul la analize de fond privind tendintele pietei muncii, a salarizarii, a
economiei, a opiniei angajatilor este de natura a dezvolta activitatea 
organizației sindicale.

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY

http://owl.excelsior.edu/research/research-process/
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/


A2 Activitati integrate pentru modernizarea dialogului 
social sectorial

A2.1 Modernizarea 
dialogului social prin 

organizarea si 
desfășurarea de 

workshop-uri tematice

A2.2 Dezvoltarea 
capacitatii federatiei 
prin dezvoltarea unui 

Index modular 
descriptiv



A2.1 Modernizarea dialogului social prin 
organizarea si desfasurarea de workshop-uri 
tematice

• 4 workshop-uri inclusiv în context european:
•  pentru a identifica teme ce pot constitui baza 

revitalizarii contractelor colective de munca 
sectoriale, 

• crearea unor oportunitati pentru schimb de 
informatii la nivelul partenerilor sociali, atat la nivel 
national, cat si inter-sectorial/regional,

•  imbunatatirea calitatii expertizei partenerilor sociali 
reprezentativi pentru a furniza servicii de calitate 
membrilor sai, 

• precum si pentru a imbunatati implicarea efectiva a 
acestora in dialogul social 

dinamica 
profesiei si 

piata muncii, 

comunicarea sindicala prin 
mijloace fizice si 

digitale/social media, 

modalități de 
reacție 

sindicala 
particularizate, 

wellbeeing –
managementul 

stresului, 
facilitator 

pentru 
bunăstarea 

psihica, 

bune practici: negocieri 
colective –

drepturi/solutii/tehnici



A2.2 Dezvoltarea capacității 
federației prin dezvoltarea unui 
Index modular descriptiv

Indexul modular presupune realizarea 
unei cercetări, sub forma calitativa, cu 
privire la dinamica profesiei in raport cu 
piața muncii si dialogul social. 

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA

http://stackoverflow.com/questions/37893663/is-there-a-built-in-tool-to-generate-create-table-with-index-script-in-sql-ser/37893728
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/


A3 Formare, evaluare şi certificare

1

Problema 
identificata: Lipsa 
abilitatilor si 
competentelor 
necesare in randul 
liderilor de sindicat la 
nivel de unitati sau 
grupuri de unitati 
pentru a dezvolta 
miscarea sindicala 
astfel incat sa isi 
indeplineasca functia 
cu mai multa 
acuitate.

2

Tipul programului 
ales pentru grupul 
tinta este de 
perfectionare –
delegat sindical, 
acreditat ANC cu nr. 
de ordine in Registrul 
national al 
furnizorilor de 
formare profesionala 
a adultilor 
24/523/20.11.2013.

3

Participanți: 48 
persoane, membri in 
grupul tinta, vor 
participa la cursul 
delegat sindical, 
Activitatile vor fi 
organizate prin 
formarea a 4 grupe x 
12 persoane

4

Durată de 60 de ore, 
din care 40 de ore 
practica si 20 de ore 
teorie.

5

Promovabilitate: 
Procentul de 
persoane care obtin 
un certificat va fi de 
100%. 

6

Perioadă 
implementare: 
Activitatea este 
programata pe XII 
luni de 
implementare. Cel 
tarziu in luna IV vor 
incepe activitatile de 
formare



A4 Campanii IEC dedicate dialogului social, negocierilor colective 
si pietei munserviciilorcii la nivel sectorial/regional

C1: rolul 
dialogului 

social 
sectorial

C2: negocierile 

colective 
C3: si serviciile pietei 

muncii la
 nivel 

sectorial/re
gional in 

corelare cu dinamica 

profesiei.

• Fiecare campanie IEC va avea un set 
personalizat – broșuri, pliante, afișe. Acestea vor 
fi realizate si in format digital, fiind diseminate pe 
canale diverse: modul/aplicație /platforma 
digitala, grupuri de whatsapp, facebook, 
evenimentele organizate in proiect (workshop-uri, 
conferința)

• 3 Liste de distribuire 
materiale informare

• 3 Rapoarte campanie 
• 3 campanii organizate
• 7 Newsletters
• 3 parteneriate



A4.2 Conferință
Eveniment de 2 zile: 

• Ziua 1 -100 participanți
• Ziua  2 – 120 participanți

Data aproximativă: Aprilie 2025

Tematică: 
• promovarea dialogului social sectorial, a negocierilor colective
• diseminarea bunelor practici naționale si internaționale in 

dialogul social si a metodelor inovatoare, 
• abordarea problemelor comune mai multor sectoare, noi 

modele de colaborare pentru promovarea dialogului social si a 
bunelor practici. 



A5 Transfer de 
bune practici si 

consolidarea 
dialogului social 

sectorial

doua vizite de studiu: 
• 8 persoane (6 din partea 

Solicitantului si 2 din partea 
Partenerului) 
• durata de 4 zile, 



A6 Managementul operational si tehnic al proiectului

• 5 Cereri de rambursare
• 5 Rapoarte de monitorizare
• 14 minute ale ședințelor de 

management
Achiziții

Financiar

Implementare 
activități



A7. Activitate specifica
cheltuielilor eligibile indirecte,
informare si publicitate

• masurile obligatorii de informare si publicitate a proiectului, 
Vizibilitatea proiectului va fi asigurata prin expunerea unui afiș la sediul 
de implementare a proiectului si prin prezentarea informațiilor generale 
despre proiect, a stadiului implementării proiectului (activități, 
beneficiari, evenimente), respectiv a rezultatelor obținute pe pagina 
web a proiectului, prin prezentări in cadrul evenimentelor organizate in 
proiect, pagina de Facebook si un website dedicate proiectului

• secretariatul proiectului,
• gestionarea si arhivarea documentelor proiectului, 
• gestionarea resurselor umane



Elemente specifice 
ale proiectului:

Proiect adresat exclusiv dezvoltării 
capacității organizațiilor sindicale

Abordarea concretă a digitalizării în 
context sindical

Acțiuni bazate pe cercetare

Măsuri de implicare a membrilor de 
sindicat



Pentru mai multe informații: 
publisind.proiect@gmail.com

Proiect finanțat prin Fondul Social European +

mailto:proiect.publisind@gmail.com

